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. MARINA PUNAT GRUPA

Marina Punat — je Clanica Marina Punat Grupe

» Najvedi poslodavac na podrucju opcine
» Do 180 zaposlenih

» 45 kooperantskih firmi,
> 300 zaposlenih na podrucju marine ukljuCujuci
kooperante

Ostala drustva u grupaciji:

» BrodogradiliSte Punat — Yacht Service
= odrzavanje - popravci- refit brodova i jahti
= travel lift, transport plovila, hale i radionice

» Marina Punat Hotel & Resort
= Hotel, bungalovi, bazen, wellnes & spa zone

> Marina Commerce

= Tr%)vina nautickom opremom, opremanje plovila,
nabava rezervnih dijelova



VIZUA | MISUJA

Vizija - znanjem i inovativnosti, uvijek korak ispred
drugih

Osnovna misija

» odrzati poziciju vodeéeg nauti¢kog centra i marine
na Jadranu— prva nauticka adresa na Jadranu i drugi
dom za nasSe goste

» Vrhunska sigurnost - biti sigurna luka u kojoj ¢e se
nasi gosti osjecati sigurno, opusteno i sretno

» Ostvariti odrzivi rast i razvoj s ciliem povecanja
dodane vrijednosti u suradnji sa lokalnom zajednicom.
» Provodenje i promoviranje ekoloske odrzivosti u
poslovanju i razvoju

Uspjeh = izvrstan rezultat + zadovoljni zaposlenici



MARINA PUNAT

» Osnovna djelatnost marine je najam vezova
u moru i na kopnu

o 850 vezova u moru i 500 vezova na
kopnu

o 160 c¢arter brodova u 11 carter baza

o Preko 8000 nocenja od plovila u tranzitu

» Ostale klju¢ne djelatnosti marine su:

Najam garaza, poslovnih prostora
Usluge ﬁarklranja

Usluge hidro lifta

Ugostiteljstvo — restoran i bistro
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» Marina Punat zaposljava prosjec¢no 85 ljudi, a
u sezoni preko 100.

» Marina Punat svake godine ulaze znacajna
sredstva u podizanje
kvalitete usluga




PROJEKTNI ZADATAK

» Trenutna baza klijenata obuhvaéa veéinom starije
korisnike i klijente s nizom plateznom modi. Klijenti
— korisnici marine dolaze uglavhom s europskih
emitivnih trzista koja su auto-destinacije, uz slabiju
povezanost zracnim linijama.

» Zadatak timova je osmisliti strategiju za
pridobivanje novih kupaca vece platezne modi i
povecCanje potrosnje postojecih  kupaca, s
naglaskom na ostvarivanje tih ciljeva bez znatnog
poveCanja troskova ili angaziranja dodatnih
ljudskih resursa.

» Timovi trebaju analizirati trziSte i konkurenciju te
predloziti konkretne korake koji bi omogudili
ostvarivanje vecih prihoda kroz pametno
koristenje postojecih resursa.




CILIEVI
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» Pridobiti nove klijente veée platezne moéi -
osmisliti strategije koje ¢e privuci vlasnike luksuznih
jahti i kupce s vecim budzetima, koji traze
ekskluzivnost i visoku kvalitetu usluga.

» Povecati potrosnju postojeéih klijenata — ponuditi
dodatne usluge ili pogodnosti koje ¢e potaknuti vecu
potrosnju, bez znatnih investicija ili troskova.

» Povecdati prihode marine kroz optimizaciju
trenutnih resursa, inovacije u uslugama i strateski
marketing




KLJUCNI KORACI | OGRANICENJA

Kljuéni koraci
» Analiza trenutnih kupaca i trzista

» Usporedna analiza konkurencije (ponuda
luksuznijih marina)

» Razvoj inovativnih usluga bez dodatnih troskova
» Optimizacija marketinga i komunikacije

» lzrada strategije bez povecanja dodatnih troskova
ljudskih resursaili infrastrukture

Kljuéna ogranicenja

» Bez dodatnog zaposljavanja ili znatnog povecanja
operativnih troskova.

» Optimizacija trenutnih resursa za postizanje
maksimalne koristi.




OCEKIVANI REZULTAT:

lzraditi strategiju za pridobivanje novih kupaca vece
platezne modi i povecanje prihoda kroz optimizaciju
resursa, usporednu analizu s konkurencijom i
inovativne prijedloge za povedanje potrosnje
postojedih klijenata.

Krajnji prijedlog treba ukljucivati:
» Detaljnu usporedbu cijena i ponude usluga Marine
Punat u odnosu na konkurenciju.

» Inovativne prijedloge za privlacenje luksuznih klijenata
i povecanje potrosnje bez znacajnih dodatnih troskova.

» Marketinske i prodajne strategije za jaCanje pozicije
Marine Punat na trzistu luksuznih marina.
» Cilj je osigurati da Marina Punat postane konkurentnija

medu luksuznim marinama, uz pametno koristenje
resursa i fokus na visoko profitabilne klijente
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